CENNIK USLUG w ofercie pakietow GigaNET 3.1
Cennik na ustugi Ustug Wiazanych (pakietéw) telewizji cyfrowej oraz dostepu do Internetu.

Ceny ustug telefonicznych okreslone sa w osobnym cenniku.

Obowiazuje od 20.03.2025 do odwotania dla klientéw nowych i przedtuzajacych umowy.
Wszystkie ceny podano z uwzglednieniem podatku od towaréw i ustug (VAT), o ile nie oznaczono inacze;.

Sumaryczna kwota optaty abonamentowej uzalezniona jest wybranej taryfy i sktada sie z optat za ustuge podstawowg, dostepu do sieci Internet, za
ustuge podstawowa, telewizji cyfrowej, optat za dzierzawe urzadzenia dostepowego | utrzymanie linii. Optata moze zosta¢ obnizona o rabaty za
udzielenie zgody marketingowej | zgody na rachunek elektroniczny.

Definicje

1. SFH - budynek wolnostojacy lub budynek w zabudowie blizniaczej, szeregowej lub grupowej, stuzacy zaspokajaniu potrzeb mieszkaniowych,
stanowiacy konstrukcyjnie samodzielna, catos¢ w ktérym dopuszcza sie wydzielenie nie wiecej niz trzech lokali mieszkalnych lub uzytkowych
2. MFH - budynek wielorodzinny nie bedacy SFH

Pozostate definicje pisane duza litera zdefiniowane sa w regulaminie.

Optaty abonamentowe za ustuge dostepu do sieci Internet

Dla umowy na czas okreslony 12, 24 miesiecy, a takze po przejsciu na czas nieokreslony, przy skorzystaniu ustugi dostepu do sieci Internet bez

ustugi Telewizji cyfrowe;.

Ustuga Abonament
GigaNET 3.1 6/1 Mb/s 69,98 zt
GigaNET 3.1 12/3 Mb/s 69,98 zt
GigaNET 3.1 30/6 Mb/s 69,98 zt
GigaNET 3.1 50/5 Mb/s 69,98 zt
GigaNET 3.1 100/10 Mb/s 69,98 zt
GigaNET 3.1 350/35 Mb/s 69,98 zi
GigaNET 3.1 500/100 Mb/s 79,98 zt
GigaNET 3.1 600/100 Mb/s 79,98 zt
GigaNET 3.1 800/200 Mb/s 84,98 zt
GigaNET 3.1 1G/300 Mb/s 94,98 zt
GigaNET 3.1 2G/2G Mb/s 154,98 zt

Doptaty obligatoryjne do abonamentu

Ponizsze doptaty sa sktadnikiem abonamentu i sa doliczane w zaleznosci od rodzaju budynku. Optaty obligatoryjne nie podlegaja rabatowaniu w
obowiazujacych promocjach obnizajacych abonament za ustugi.

Rodzaj optaty

Umowa na czas okreslony 12

Umowa na czas okreslony 24

Umowa po przejsciu na

(doptaty wymagane, uzaleznione od miesiecy miesiace czas nieokreslony
rodzaju budynku)
Dzierzawa urzadzenia dostepowego SFH 5,02 zi 0,02 zi 10,00 zt
Dzierzawa urzadzenia dostepowego MFH 5,01 z¢ 0,01 zt 10,00 zt
Utrzymanie linii SFH 20,00 zt 20,00 zt 20,00 zt
Utrzymanie linii MFH 0,01 zt 0,01 zt 20,00 zt
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Rabaty do abonamentu

Sumaryczna kwota abonamentu moze zosta¢ obnizona po udzieleniu zgdd. Rabaty sa naliczane tylko do petno ptatnych miesiecy w przypadku
skorzystania z oferty z okresem promocyjnym. Rabaty beda naliczane, jezeli zgody byly udzielone w petnym Okresie Rozliczeniowym poprzedzajacym
naliczenie abonamentu.

Rodzaj rabatu Umowa na czas okreslony 12 | Umowa na czas okreslony 24 Umowa po przejsciu na
miesiecy miesiace czas nieokreslony
Rabat za udzielenie zgody na -5,00 zi
otrzymywanie informacji o produktach i
promocjach
Rabat za udzielenie zgody na Rachunek -10,00 zt
elektroniczny

Optaty miesieczne za Ustugi dodatkowe do ustugi dostepu do Internetu oraz telewizji cyfrowej

Na ustugi dodatkowe wymagana jest ich aktywacja na min 3 pelne okresy rozliczeniowe wg stawki zgodnej z cennikiem. Opfaty za Ustugi dodatkowe
nie podlegaja rabatowaniu w obowiazujacych promocjach obnizajacych abonament za ustugi.

Rodza Opis Ustugi dodatkowej Opfata miesieczna

Ustugi dodatkowe do ustugi podstawowej dostepu do sieci Internet

Bezpieczny internet

1 stanowisko 9,00 zi
Bezpieczny internet o . .
Polega na udostepnieniu licencji na oprogramowanie i
3 stanowiska antywirusowe dla wybranego przez Abonenta Urzadzenia do 15,00 z
_ _ samodzielnego zainstalowania i skonfigurowania przez
Bezpieczny internet Abonenta. Zakres licencji zalezny jest od opcji Ustugi
. , kowej.
Mobile Security dodatkowej 6,00 zt
Bezpieczny internet
Family Pack 20,002
Umozliwia dostep do Urzadzen w lokalnej (wewnetrzne)) sieci
Abonenta z Sieci Internet za pomoca dedykowanego
Internet Plus (statego), public;nego adresu IP .i przekierowania porté\(v.
Adres IP w tej usludze przypisany jest na zasadzie 10.00 24
mechanizmu DNAT - czyli nie jest ustawiany bezposrednio na !
Urzadzeniu.
Ustuga powoduje zwigkszenie szybkosci wysytania do tego | dla nowych Abonentéw 10.00 zt
Internet svmetrvezn samego co szybko$¢ pobierania w danej taryfie. !
ymetryczny Dostepna ustuga dla taryf: 100/10, 350/35, 600/100, 800/200, | dla Abonentéw obecnych 5.00 zt
1000/300 i przedtuzajacych Umowe !
Dostepna ustuga dla taryf: 1000/300, 1000/1000, 2000/2000.
Jest to dzierzawa dodatkowego urzadzenie Wi-Fi mesh lub
easy mesh (w zaleznosci od dostepnosci w danej lokalizacji)
Wi-Fi Premium zwiekszajace zasieg sieci Wi-Fi. Urzadzenie moze by¢ 20.00 z4
podtaczone do routera klienckiego poprzez potaczenie Wi-Fi '
(niezalecane) lub skretke miedziang (zalecane). Oplata za
kazde urzadzenie Wi-Fi mesh.
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Opfaty jednorazowe

Rodza Oplata
Opfata instalacyjna w technologii Swiattowodowej, miedzianej lub radiowej 1000,00 zt
Optata aktywacyjna ustugi WiFi Premium - za kazde dodatkowe urzadzenie mesh lub easy-mesh 149,00 zt
) 100,00 zt/h
Ustuga serwisowa . .
- Dotyczy usuniecia awarii powstatych z winy Abonenta oraz prac zleconych na proshe Abonenta kazda r°ZP°tCZtha_E0dZ|"a pracy
echnika
Wznowienie ustug po blokadzie windykacyjnej 50,00 zt

Szczegétowe informacje o predkosciach

Dostepnos¢ ustugi GigaNET 3.1 o okreslonych parametrach technicznych zalezy od technologii dostepu, ktdra rézni sie w zaleznosci od lokalizacji
budynku w ktdrym beda, Swiadczone ustugi. Technologia dostepu oraz mozliwe do uruchomienia predkosci potaczenia weryfikuje i przedstawia
Dostawca ustug.Predkos¢ 1Gb/s lub wyzsza osiagalna jest tylko z wykorzystaniem odpowiedniego Sprzetu. Wyzsze predkosci wymagaja Urzadzen
0 odpowiednio wysokiej wydajnosci. Pojedynczy interfejs Ethernet 1Gh/s (1000Base-T, GhE) pozwala na osiagniecie predkosci do wartosci ok. 930
Mb/s. Wszelkie testy nalezy prowadzi¢ z wykorzystaniem potaczenia Ethernet. Predkosé 2Gb/s osiagana jest jako suma predkosci na co najmniej

dwoch urzadzeniach podtaczonych do Internetu przez porty LAN lub po WiFi

Definicje

1. Predkos¢ maksymalna - najwyzsza predkosc Ustugi internetowej, ktorej osiagniecia Abonent moze oczekiwaé przez co najmniej pewien czas

(co najmniej jeden raz na dobe) w trakcie korzystania z Ustugi internetowej.

2. Predko$¢é minimalna - najnizsza predko$¢ pobierania i wysytania danych w ramach Uslugi internetowej, jaka zobowiazuje sie dostarczyc

Operator.

3. Predkosc¢ zwykle dostepna - predkos¢ Ustugi internetowej, ktdrej osiagniecia Abonent moze oczekiwaé przez wiekszos¢ czasu (70% doby)

korzystania z Ustugi internetowe.
4. Mbls - megabity na sekunde.

Zestawienie oferowanych Pakietéw i predkosci
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Predkos¢ maksymalna [Mb/s] Predkosé zwykle dostepna [Mb/s] | Predkos¢ minimalna [Mb/s]
Pakiet Technologia
Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie Pobieranie Wysytanie
GigaNET 3.1 | Swiattowodowa 100 10 80 8 30 3
100/10 Mb/s radiowa
GigaNET 3.1 | spiatiowodowa 350 35 280 28 105 10,5
350/35 Mbls
GigaNET 3.1 | spiatiowodowa 500 100 400 80 150 30
500/100 Mb/s
GigaNET 3.1 | spiatiowodowa 600 100 480 80 180 30
600/100 Mb/s
GigaNET 3.1 | ¢pjiatiowodowa 800 200 640 160 240 60
800/200 Mb/s
GigaNET 3.1 | ¢pjiatiowodowa 1000 300 800 240 300 90
1G/300 Mb/s
GigaNET 3.1 | spjiatiowodowa 2000 2000 1600 1600 600 600
2G/2G Mb/s
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